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FUNDAMENTACION

El Turismo es una actividad que cada vez va adquiriendo mds importancia en
el pais, respaldado por leyes que fomentan la inversion en este sector y la
instalacion de empresas multinacionales en el territorio.

En la provincia, en particular, en los Ultimos anos se viene desarrollando una
fuerte infraestructura para desarrollarse como sede de congresos vy
convenciones.

Los profesionales de turismo deben poder adaptarse a esta nueva imagen y
tener los conocimientos para poder formar parte de estas actividades.

Los alumnos, mediante el estudio y la comprension de la materia, obtendrdn
los conocimientos y las herramientas para adaptarse a estas situaciones y a un
sector en constante cambio, para asi lograr un mejor desempeno en su futuro
dmbito laboral.

OBJETIVOS

Del alumno:

N Comprender qué es un evento y cudl es su importancia.

U Analizar las posibilidades de desarroliar los distintos tipos de
eventos en una localidad.

& Distinguir los elementos necesarios para llevar a cabo un evento.

Q> Analizar la situacion de un evento de acuerdo con sus medios, el
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Del docente:

+

entorno y los medios con los que cuenta la competencia.
Comprender las principales fuerzas que motivan y orientan a 1os
consumidores, tanto los individuos como las organizaciones.
Entender las reglas de ceremonial y protocolo y como aplicarlas
en un evento.

Aprender a redactar los distintos escritos que se utilizan.

Detectar las particularidades de la organizacion y venta de un

evento, saber como disenar una imagen y difundirla.

Dar a conocer los distintos tipos de eventos, las caracteristicas y
pasos para la organizacion de cada uno de ellos.

Proporcionarle al alumno las herramientas para poder encontrar
en los eventos alternativas para la promocién, diferenciacion,
disminucion de la estacionalidad y puesta en valor de un destino.
Ensenar las reglas de Ceremonial y Protocolo y coémo aplicarlas
en los eventos y en el desenvolvimiento profesional.

Hacer comprender la importancia de la planificacion al
momento de la organizacion de cualquier tipo de evento

independientemente de su naturaleza o su tamano.

Competencias Cientificas y Culturales:

+ Manejo de herramientas y técnicas, para la organizacion de un evento

+ Comprension de la importancia de los eventos como alternativa para

generar ingresos y promocionar una empresa y/o localidad.

Competencias Socioemocionales:

+ Asertfividad
+ Pro-actvidad

+ Trabajo en equipo

+ Comunicacion efectiva

+ Liderazgo

+ Emprendeurismo




UNIDAD |

e Eventos. Concepto. Tipologia y caracteristicas. Introduccion a la
Organizacion de Eventos. Eventos Cientificos. Eventos Culturales,
Artisticos y de Prensa. Ferias y Exposiciones. Eventos
Empresariales, corporativos e institucionales. Viajes de Incentivo.

Eventos Sociales. Eventos Religiosos. Eventos deportivos.

® Determinacion del tipo de Evento.

® Planteo de Objetivos: Distintos tipos de objetivos a tener en cuenta.

BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA

LUGAR Y ANO
AUTOR TITULO EDITORIAL DE EDICION

DEL CARRIL, Alicia; | "Como Organizar Eventos | Ed. Aguilar. Bs. As. 2.008.
GILL, Elisa Exitosos y Fiestas

Inolvidables™ Capitulo

primero
JIJENA SANCHEZ, |“Como Organizar Eventos | Lectorum - | Buenos Aires 2.009.
Rosario con Exito” Ugerman

Ybera.gob.ar

Curso Autogestionado.

Campus Mintur

Buenos Aires Argentina

Infroduccién a la
Organizacién de Eventos

(campus.yvera.gob.
ar)

UNIDAD I

Desarrollo segln tipo de evento: Ferias
e COmo armar un plan de organizacion: la guia.
e Nombre del evento, logo, elementos a tener en cuenta
e Planificacion y Logistica:
- Preparar la agenda (timing).
- Etapas del Evento: Pre-evento o etapa preliminar (reuniéon con el

cliente, proveedores, "calendarizacion"), Evento o etapa de desarrollo
(imprevistos, encuesta) y Post-evento (evaluaciéon e informe).

e E|l Cliente y el Publico de un evento.
Los Proveedores.
® Sede, locacién y fecha.

® |a accesibilidad en las actividades congresuales vy feriales.
Diagndstico. Medidas de mejora.
BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA
LUGAR Y ANO

AUTOR TITULO EDITORIAL DE EDICION
Magdala “Manual para Impresion: Guatemala.
Sagastume / Organizadores de Ferias” | Serviprensa, S.A.
Consultora PDF




Independiente

DEL CARRIL, Alicia; | “Como Organizar Eventos | Ed. Aguilar. Bs. As. 2.008.
GILL, Elisa Exitosos y Fiestas
Inolvidables” Capitulos
quinto y sexto

PREDIF, Plataforma | "Manual para la Top Printer Plus, S.L.L. | Madrid, Espana
Representativa organizacion de 2008

Estatal de congresos v ferias para

Discapacitados todos"

Fisicos, con la
colaboracién de la
Escuela
Universitaria de
Turismo de Asturias

UNIDAD Il
e Una Comunicacién eficiente.
® Redaccion: partes de un escrito, presentacion. Contratos.
® E| Presupuesto.
® |as Invitaciones.
® Regalos.
® Los Eventos de Prensa: caracteristicas generales. Tipos vy
elementos a tener en cuenta para su organizacion.
BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA
LUGAR Y ANO
AUTOR TITULO EDITORIAL DE EDICION
DEL CARRIL, Alicia; | “Como Organizar Eventos | Ed. Aguilar. Bs. As. 2.008.
GILL, Elisa Exitosos y Fiestas
Inolvidables" Capitulo
sexto
UNIDAD IV

e Difusién, promocién y Marketing para eventos: acciones y practicas
de marketing para un evento, herramientas pagas y gratuitas, redes
sociales, difusion antes, durante y después de un evento,
optimizacién de la estrategia de Marketing puesta en marcha,
checklist para la difusion.

BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA

LUGAR Y ANO
AUTOR TITULO EDITORIAL DE EDICION

LOVAGLIO, Cecilia | Cartilla de Catedra




UNIDAD V.

e Ceremonial y Protocolo: Definiciones y diferencias.

® Ceremonial Publico o del Estado. La Precedencia. Ordenamiento de
las Precedencias. Principios y normas generales. Simbolos patrios:
su tratamiento y usos.

® Ceremonial social y de empresa: caracteristicas generales.
® La mesa: formas distribucién y ubicacion de comensales, cabeceras.
® Ceremonial escrito: redaccion, tratamiento y uso de notas.

BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA

LUGAR Y ANO
AUTOR TITULO EDITORIAL DE EDICION

TRISTANY, Rogelio. |“Ceremonial Prdctico”. Ed. El Ateneo Bs. As. 1995.
Decreto 2072/93 Y | “Precedencia Protocolar |Poder Legislativo Bs. As.
modificaciones de la Republica Nacional

Argentina”
DEL CARRIL, Alicia; | “Como Organizar Eventos | Ed. Aguilar. Bs. As. 2.008.
GILL, Elisa Exitosos y Fiestas

Inolvidables” Capitulo

sexto

ESTRATEGIAS de ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Clases tedrico — prdcticas

Controles de lectura

Trabajos grupales e individuales.

Andlisis de estudios de casos.

Andlisis de fuentes bibliogrdficas.

Reconstrucciéon de la propia experiencia a través de la documentacion.
Elaboracion de informes escritos.

Paneles con invitados especiales segun las necesidades que surjan del grupo
Andlisis de filmes pertinentes a la unidad curricular.

Realizaciéon curso autogestionado del Mintur.

vV V.V V V V V V VYV VYV V

Organizacion de un evento y elaboracion de un informe post-evento.




EXPERIENCIAS PROPICIADAS POR LA UNIDAD CURRICULAR. SUJETAS A
MODIFICACION POR LAS MEDIDAS DE AISLAMIENTO SOCIAL, PREVENTIVO Y
OBLIGATORIO

EXPERIENCIA 1: RELEVAMIENTO DE LA OFERTA DE LA ZONA

Para poder redlizar el evento deberdn relevar las condiciones existentes para el
mismo, los prestadores de la zona, los medios de comunicacién, las posibles sedes

para realizarlo, etc.
EXPERIENCIA 2: ELABORACION DEL EVENTO

Los alumnos tendrdn que pasar por la experiencia de organizar un evento desde
cero, promocionarlo y luego llevar a cabo una autoevaluacién de cémo lo hicieron;

ademds se les brinda la opcidn de que el evento que organizan tenga un fin solidario.
EXPERIENCIA 3: INTERCAMBIO INTERINSTITUCIONAL.

Se invitard a participar del evento a instituciones de ofras localidades como

Guachipas, Cafayate, Cachiy La Poma.

El objetivo de esto es intercambiar experiencias y establecer contactos para

realizar convenios futuros a visitas a las distintas localidades.

EVALUACION

CRITERIOS
Para la regularizacién en esta unidad curricular, se tendrd en cuenta:

» Participacion fundamentada en todas las clases prdcticas.

» Actitud profesional en cuanto al cumplimiento de su rol.

» Trabajo en equipo y nivel de responsabilidad en la tarea asignada.

» Presentacion de los trabajos en tiempo y en forma.

> Dominio, comprensidn y fransposicién de los contenidos del programai.
» Capacidad de resolucién de problemdticas presentadas.

» Capacidad de organizar, coordinar y elaborar la farea encomendada.

> Participacion pertinente en el desarrollo de las clases




INSTRUMENTOS DE EVALUACION:
> Trabajos de investigacion de campo con informe.

Exposiciones orales. Controles de lectura

» Organizacion del Evento
» Examen parcial
> Al finalizar el evento, se realizard una autoevaluacion y un informe por parte de

los alumnos, una evaluacién por parte de los companeros y el docente.

PARA OBTENER LA REGULARIDAD
» Asistencia a clase: 70%
> Trabajos Practicos: 80% aprobados
» Examen Parcial: 1 (uno), con su recuperatorio, con nota minima de 6 (seis).
>

Realizacion del Evento: la organizacién y participacién en el evento, es
obligatoria para la promocién, sin recuperacién por tratarse de una evaluacion
de fipo presencial.

PARA OBTENER LA PROMOCIONALIDAD.
» Asistencia a clase: 80%
> Trabajos Prdacticos: 90% aprobados
» Examen Parcial: 1 (uno), con su recuperatorio, con nota minima de 7 (siete).

» Realizacién del Evento: la organizacidon y participacidn en el evento, es
obligatoria para la promocién, sin recuperacién por ser presencial.

PARA RENDIR LA UNIDAD CURRICULAR

EN CALIDAD DE REGULAR: cumplir con las acreditaciones previstas para regularizar la
materia y rendir examen final ante tribunal examinador. Se evaluard en forma oral. El

examen se aprueba con un minimo de 4 (cuatro)

EN CALIDAD DE LIBRE: el alumno deberd presentar el informe del evento 'y cumplir con
dos instancias de evaluacion, una escrita y otra oral, ambos se aprueban con un
minimo de 4 (cuatro), de no aprobar la instancia escrita, no podrd presentarse en la

oral.

MATERIALES PARA EL APRENDIZAJE

» Notebooks. Celulares. Internet
> Pizarrdn, Tiza y borrador
» Modulos bibliogrdficos. Plataformas virtuales. Tutoriales

» Aplicaciones: Classroom, Youtube, Zoom, Facebook live, whtasapp.




Distribucion en el tiempo de las actividades y contenidos programados

NUcleo/Actividades | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Agosto | Sept. | Octubre | Noviembre

Créditos

Unidad |

Relevamiento

Unidad |l

Trabajo de Campo

Unidad Il

Trabajo de Campo

Unidad IV

Trabajo de Campo

Unidad V

Realizaciéon del
Evento

Unidad VI

Informe Final

Lic. Cecilia Lovaglio



